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Inbroduzione
e ringraziamenbi

Con il presente Report di Impatto
rendicontGiamo il percorso intrapreso
da DS Solutions come Societa Benefit
nel corso del 2025, in conformita alla
normativa vigente. Attraverso questo
documento condividiamo in modo
Grasparente gli obiettivi perseguiti, le
azioni realizzatGe e gli impabti generabi

per le persone, il Gerritorio e lambiente.

Al tempo stesso, desideriamo rinnovare |l
nostro impegno verso il futuro, delineando
le prossime sfide per tracciare, insieme, la

strada di domani.

I nostro sincero ringraziamento va a
ogni persona che ha reso possibile il
raggiungimento di questo traguardo

e che, con il proprio Galento e la propria
dedizione, continua ogni giorno a dare
valore e significato alla visione di

DS Solutions.



Indice

La nostra realta 5
La nostra vision e la mission 6
Il percorso per raggiungere 9
il beneficio comune

Evoluzione della Governance N
La nostra dichiarazione d'identita 12
e la diffusione dei valori

Iniziative svolte nel 2025 14
a raggiungimento dei nostri target

Valutazioni quantitative 29
Obiettivi 2026 32




La nosbtra
realta

DS Solutions porta avanti da anni il proprio
impegno ESG, nella convinzione che
sostenibilita, innovazione e responsabilita
rappresentino elementi imprescindibili per
costruire il fuguro.

Proprio la visione del fuburo guida il
percorso strategico intrapreso dalla
Societa e orienta la sua missione:
progettare e realizzare eventi aziendall
e culurali inGegrando Gecnologie
innovative, creativita e sostenibiliGa, con
lobiettivo di massimizzare lefficacia della
comunicazione e generare valore

per persone, comunita e Gerricorio.

Oggi siamo un partner di riferimento

per aziende, enti e organizzazioni
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che desiderano utilizzare gli evenGi
come leva strategica di comunicazione,
relazione e coinvolgimento.

Operiamo nelfambito della progettazione,
gestione e realizzazione di eventi fisici,
digiGali, ibridi e phygital, inGegrando
competenze Gecniche, organizzative

e creative in un'offerta modulabile e
personalizzata.

| servizi spaziano dal service Gecnico alla
produzione completa di eventi, con un
approccio fondato su analisi, pianificazione,
coordinamento e delivery.



La nosbra
vision e |la mission

Accompagniamo aziende, enti e organizzazioni
nella definizione del loro approccio agli evenbi
offrendo soluzioni che uniscono innovazione,
sostenibilita e impatto.

Progettiamo esperienze su misura
che valorizzano l'incontro tra persone
e idee riducendo limpatto ambientale
e amplificando il potenziale relazionale
ed emozionale di ogni evento.

Lavoriamo con competenza, ascolto

e Grasparenza per essere un partner

di fiducia: un'azienda fabta da persone affidabili,
appassionate e responsabili.

LLa nostra proposta si fonda sullutilizzo
consapevole e creativo di becnologie
allavanguardia, scelte per generare
valore reale e duraturo — per i clienti,
per il Gerritorio e per la societa.
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Vogliamo Gracciare una nuova direzione
per il mondo degli eventi innovando radicalmente il
modo di concepire e progettare le esperienze.

Vogliamo essere promotori di una leadership

di pensiero e di azione capace di Grasformare il
settore in un ecosistema rigenerabtivo, in cui ogni
evento possa essere unoccasione per creare
valore condiviso, ispirare il cambiamento e lasciare
un'impronta positiva.

Crediamo siano le persone a fare la differenza.
Mettiamo al centro il valore umano considerandolo
il nostro tratto distintivo.

Aspiriamo ad essere un'azienda di persone
e per le persone.

Lavoriamo con lobiettivo di generare esperienze

autentiche e significative per clienti, partner e
comunita.
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Costruiamo progetti che
hanno sbtrutbura, visione
e caratbere

Lo facciamo con servizi pensati per aziende,

enti e agenzie creative di ogni dimensione che
vogliono dare forza e valore a cid che hanno da
raccontare. Condivisione e ascolto sono la base di
ogni nostro evento.

Condivisione e ascolto
sono la base di ogni
nosbtro evento

Crediamo che ogni progetto nasca da un primo
momento di condivisione. La nostra consulenza non si
ferma ad aspetti tecnici, va oltre, perché il modo in cui
si sceglie di comunicare € gia parte del messaggio
stesso.

Eventi DS
indimenticabili in ogni modalita

Eventi
ibridi

Eventi Eventi
in presenza full remote

IMPACT REPORT



La societa ha intrapreso nel 2022 formalmente il
proprio percorso ESG diventando una Societa
Benefit a responsabilita limitata, un‘organizzazione
che persegue, oltre allo scopo di lucro,

obiettivi e finalita di "beneficio comune” spinta dal
desiderio di “Soddisfare i bisogni della
generazione presente senza compromettere
quella della generazione futura”.

Il percorso per
raggiungere

il beneficio
comune

Con la costituzione in Societa Benefit, DS Solutions
ha quindi incorporato nel proprio Statuto, oltre allo
scopo di dividere gli utili della propria attivita
economica, anche il perseguimento di finalita di
beneficio comune cosi identificato:

"La societa si impegna alla realizzazione di

una leadership di pensieri e di azioni che tracci
la strada per un’evoluzione nel modello
tradizionale di fare eventi e comunicazione
operando attraverso paradigmi quanto piu
sostenibili e inclusivi”.

Il percorso verso il beneficio comune si delinea nella
volonta di generare valore reale e duraturo per i
clienti, per il territorio e per la societa, attraverso
I'utilizzo consapevole e creativo di tecnologie
all'avanguardia.

Questa visione trova conferma nella scelta di
integrare la Digital Sustainability nel proprio core
business. Attraverso la realizzazione di eventi digitali
e ibridi, I'azienda offre esperienze uniche e
personalizzate, promuovendo al contempo iniziative
concrete a favore della sostenibilita sociale

e ambientale.

La scelta di diventare

Perche fare

Cosa € una Le Societa Benefit sono una

societa
Benefit?

nuova forma giuridica di
impresa, introdotta in Italia con
la legge 28 dicembre 2015, n.
208 (commi 376-383 e allega

4 - 5) ed entrata in vigore

dal 1° gennaio 2016 che, nel
perseguire la massimizzazione
del proprio profilo, si impegnano
al contempo a “creare e
restituire valore” all'ambiente
circostante. Esse rappresentano
I'espressione di un paradigma
piu evoluto: integrano nel
proprio oggetto sociale, oltre
agli obiettivi di profitto, lo scopo
di generare un impatto positivo
sulla societa e sull'ambiente.

questa
scelGa?

Societa Benefit & dunque,
completamente volontaria,

e formalizza di fronte a tutti

gli stakeholder I'impegno
dell'azienda a superare le logiche
solo di business, per accogliere
invece una gestione d'impresa
orientata alla creazione di
valore condiviso in termini

di sostenibilita sociale ed
ambientale, oltre che in termini
di prosperita economica.
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Queste alcune delle tappe dell'ultimo triennio: dopo

La nOSbra la trasformazione in Azienda Benefit, 'azienda ha

infatti continuato il suo percorso ottenendo numerosi

QVOIUZiOne risultati,

Terza edizione del
report di sostenibilita.

Seconda edizione del
report di sostenibilita.

Primo report di
sostenibilita.

Premiazione con
la Medaglia d'Oro
EcoVadis.

Accreditamento
dell'azienda come

Ottenimento della '
B Corporation.

certificazione ISO
20121 relativa alla
gestione degli eventi
sostenibili full remote. Riconferma dello
status di Azienda
Climate Financial
Contribution dal
2022,

Ulteriore traguardo
raggiunto: Medaglia
Conseguimento d'Argento EcoVadis.
della Medaglia di
Bronzo EcoVadis e
avvio dell'iter per la

Certificazione B Corp.

Rinnovo della
: governance di DS.

Il nostro impegno Cio dimostra che migliorare e nel DNA di
. DS Solutions. Nei prossimi anni DS puntera a
per il fuburo

rendere sistemici gli standard e a esercitare
un'influenza sempre piu profonda e positiva sui propri
stakeholder, con l'obiettivo di perseguire il beneficio
comune guidando I'evoluzione del settore verso
paradigmi basati sulla sostenibilita e inclusione.

Tubba l'organizzazione € consapevole del percorso intrapreso per la
certificazione della sostenibilita e dellimportanza del loro contributo
alla creazione di un sistema di gestione sostenibile.
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Per DS Solutions, la sostenibilita rappresenta un

EVOIUZione de“a percorso strategico che coinvolge l'intera

organizzazione e guida le principali scelte aziendali.

Governance: Nel tempo, la Societa ha definito una roadmap

. orientata all'integrazione dei principi ESG all'interno
Ieadershl del proprio modello di business, nella convinzione che
p innovazione, responsabilita e capacita di generare
impatti positivi siano elementi sempre piu centrali per

inCIUSiva e la crescita futura.

Questo percorso ha portato anche a un'evoluzione

ViSione della governance aziendale, che dal 2022 si &

trasformata in Societa Benefit e con una progressiva

= riorganizzazione della struttura direzionale, finalizzata

Sbrabeglca per a rafforzare il presidio dei temi strategici, organizzativi
_I f b e sociali.

A fine 2024 il Consiglio di Amministrazione & stato

Persone al rinnovato con la nomina di un nuovo Presidente
cenbro de“a e l'ingresso di una nuova consigliera con delega
Grasformazione

nell'ambito delle risorse umane.

Una scelta che riflette la volonta di consolidare
un modello di leadership attento alle persone, alla
crescita organizzativa e allo sviluppo sostenibile
dell'impresa.

Si e formalizzata la volonta di valorizzare il capitale
umano, investendo nella promozione del benessere
organizzativo e nella costruzione di un ambiente

di lavoro fondato su collaborazione, ascolto e
responsabilita condivisa.

Parallelamente, la Societa continua a sviluppare il
proprio percorso di innovazione digitale applicata
al settore degli eventi e della comunicazione, con
l'obiettivo di integrare tecnologie, sostenibilita e
accessibilita all'interno dei servizi offerti.

I1 2025 ha rappresentato il primo anno di piena
operativita del nuovo assetto di governance,
contribuendo a rafforzare ulteriormente il percorso
di sostenibilita intrapreso dalla Societa.

IMPACT REPORT @ 2025



La nosbtra
dichiarazione
d’identita e
la diffusione
dei valori
allesterno

DS Solutions ha intrapreso un solido percorso
valoriale, consolidando in prima istanza i propri
principi interni attraverso il Codice Etico, per poi
estenderli all'esterno mediante il Codice di Condotta.

Questa strategia assicura una coerenza profonda tra
la cultura aziendale e le relazioni con gli stakeholder.

Il codice e sbtato diffuso
internamente e all’esterno
tramite il Report di Sostenibilita
e il Report d’'Impatbo.

Il primo passo:
Codice Etico

IMPACT REPORT

Il primo passo e stato quindi I'adozione di un

Codice Etico definitivo, che rafforza i principi e i valori
guida dell'azienda. Questo documento definisce i
comportamenti attesi da tutti coloro che operano

per la Societa - dagli organi sociali ai dirigenti, dai
dipendenti ai collaboratori esterni - e rappresenta un
riferimento imprescindibile per garantire integrita,
trasparenza e responsabilita in ogni azione e
decisione.

Con il Codice Etico, vengono tradotti i propri valori in
pratiche quotidiane, cosi da assicurare che partner e
collaboratori condividano gli stessi impegni etici:

Innovazione in modo sostenibile come sfida per
il futuro;

Eticita come principio guida di ogni scelta, nel
rispetto di legalita, chiarezza e integrita;
Riservatezza per proteggere le idee e custodire
i dati come segno di riconoscimento;

Onesta per agire con trasparenza anche quando
nessuno guarda;

Dignita e cura per creare un ambiente di lavoro
sano e sicuro dove ogni persona meriti dignita,
equita e pari opportunita;

Sostenibilita per ridurre I'impatto ambientale
attraverso pratiche responsabili e iniziative
orientate a un futuro piu sostenibile.



Il secondo passo:
Codice Condotba

Il secondo passo e stato quello di approvare un
Codice Condotta Fornitori che delinea un insieme di
principi e di doveri, che devono essere rispettati da
tutti i fornitori di beni e servizi nella conduzione del
proprio business.

| fornitori e i loro dipendenti sono tenuti a segnalare
poteziali violazioni del Codice o di qualsiasi altro
comportamento discutibile, illecito o non conforme
alle leggi e ai regolamenti vigenti.

Nei primi mesi del 2025 si e conclusa la valutazione
dei cluster di fornitori ai quali trasmettere il codice di
condotta ed eventuali audit.

L'analisi e stata condotta secondo classi di rischio
(basso, medio, alto) definite in funzione dei Diritti
Umani, della Salute e Sicurezza e della Tipologia di
Fornitura. Lobiettivo di aggiornamento del Codice
Etico e del Codice di Condotta, previsto in relazione al
rebranding societario e ai cambiamenti intervenuti
nella governance, & stato posticipato al 2026.

La Societa ha ritenuto opportuno concedere alla
nuova Direzione il tempo necessario per entrare
pienamente a regime e consolidare il confronto con
stakeholder e dipendenti, cosi da sviluppare

un aggiornamento maggiormente condiviso e
coerente con il nuovo assetto organizzativo.

IMPACT REPORT



Sulla base dei target prefissati per il 2025, DS

IniZiabive SVOIbe Solu'ticl)ns ha adottgtg un approcpig prolatFivo:

analisi costante dei risultati parziali, ottimizzazione
dell i i ireilri degli
nel 2025 a et s et o ot oG ot
criticita.
| |
raggiungimento
| |
dei nosbri Gargeb

Trasformare i traguardi in standard permanenti: puntare all'eccellenza
nei rating EcoVadis e B Corp.

Nel corso del 2025, la Societa ha conseguito la Medaglia d'Oro EcoVadis (punteggio 78 su 100 con un percentile 96th),

un traguardo raggiunto grazie al potenziamento della rendicontazione in materia di diritti umani e pratiche lavorative, oltre
all'implementazione di mirate azioni strategiche. Parallelamente, & stato registrato un incremento del punteggio nell'area
ambientale e nella gestione della supply chain. Il dettaglio degli interventi realizzati verra approfondito nelle sezioni
successive. A luglio 2024 la societa ha ottenuto il certificato da societa B Corp, dopo aver aggiornato il suo B Impact
Assesment, attestando il suo punteggio complessivo a 94.4. Gia nel corso del 2025 ¢ stata avviata |'attivita di raccolta ed
elaborazione dati in vista della ricertificazione prevista per la meta del 2027. Tale approccio proattivo consentira alla societa
di presentarsi alla scadenza con un assetto informativo completo e consolidato.
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’
’
.
’
]

- 2° target 2025 £,

Mantenimento ISO 20121 per la gestione sostenibile degli eventi digitali.

DS Solutions mantiene con successo la certificazione 1ISO 20121 (Eventi Digitali) sin dal 2023. L'audit di aprile 2025 ha

1 confermato la piena conformita del sistema di gestione, senza alcun rilievo critico. In conformita con i requisiti della

ISO 20127, e stato implementato un sistema di monitoraggio analitico per gli eventi gestiti in modalita full remote.

Per ogni progetto, la Societa ha avviato un controllo rigoroso che include la verifica della documentazione di sicurezza

: (DVR e DURC) e l'analisi dell'impatto ambientale tramite il calcolo del consumo di energia elettrica e della banda internet
utilizzata. Il sistema di tracciamento rileva inoltre i parametri operativi chiave: numero di utenti collegati, durata della regia
e dell'evento, caratteristiche degli allestimenti e criteri di selezione dei fornitori coinvolti. Guardando al rinnovo del 2026, la
1 Societa sta gia implementando le raccomandazioni emerse, focalizzandosi sulla formazione dei freelance, sulla qualifica
dei fornitori sostenibili e sul monitoraggio dei rischi tecnologici legati alla connettivita e alla banda. In preparazione alla
ricertificazione prevista per luglio 2026, la Societa sta aggiornando il proprio Sistema di Gestione Sostenibile secondo la
nuova ISO 20121:2024, ampliando il campo di applicazione anche agli eventi ibridi realizzati nel nuovo studio aziendale.

IMPACT REPORT @ 2025



Migliorare il proprio contesto interno dal punto di vista del benessere
e pari opportunita.

DS Solutions riconosce quanto il benessere influisce direttamente sulle prestazioni di ciascun individuo e sull'efficacia del
team. Per questo motivo investe tempo e risorse nella valorizzazione dei propri collaboratori, promuovendo un ambiente di
lavoro innovativo, moderno e sano. Negli anni, la Societa ha consolidato alcune leve fondamentali: percorsi di formazione
dedicati, un sistema di valutazione tra pari che incentiva il feedback reciproco, un sistema di welfare vario (dai buoni spesa
alle attivita sportive e culturali) e lo smart working per tutti i dipendenti full e part time.

Nel corso del 2025 nello specifico la societa ha consolidato questo impegno tramite:

E stato redatto un nuovo "Regolamento Piano Welfare 2025,

con il quale viene concesso un Credito Welfare per un valore di
Vita e Lavoro 1.000 euro a tutti i dipendenti e il loro nucleo familiare tramite
I'utilizzo di una piattaforma elettronica. Le aree di servizio sono
molteplici e ricoprono i principali pilastri del benessere aziendale:
istruzione, assistenza familiare, buoni acquisto, previdenza,
ricreazione, cultura, tempo libero, benessere e trasporto. Il 2025
ha visto anche la riconferma dell' “Accordo di smart working” e
del documento istituzionale "Disposizioni in materia di maternita
e paternita”

: Salute ;

A dicembre 2024 era stato aggiornato il DVR (Documento di
Valutazione dei Rischi) e si e proceduto alla stipula di una polizza
Sicurezza infortuni dedicata ai dipendenti. Sono stati inoltre garantiti il
controllo sanitario periodico e le visite mediche di idoneita.

Nel corso del 2025 si & data concreta attuazione delle misure
programmate.

Sono stati erogati programmi formativi focalizzati sia sulla
sicurezza interna sia sull'accrescimento delle competenze
Competenze professionali.

E stata riconfermata la modalita di compenso a forfait per la
S, gestione del lavoro straordinario.

IMPACT REPORT 2025
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- 4° target 2025 *

Essere vicini al territorio co-creando valore insieme ai nostri
partner e clienti.

Nel corso del 2025, la Societa ha consolidato il proprio network di partnership strategiche, tramite le
i sponsorizzazioni economiche e tecniche in cinque ambiti specifici:

- Citta e territorio

« Cultura e creativita

= Sport e inclusione

« Sostenibilita e benessere inclusivo

= Vicinanza e dialogo con i propri clienti

Oltre a rafforzare le collaborazioni storiche, DS Solutions ha evoluto il proprio modello di partecipazione: 'obiettivo e agire
come parte attiva e propositiva in ogni progetto, superando il concetto tradizionale di sponsorizzazione per diventare un
vero e proprio partner operativo e creativo.

IMPACT REPORT @ 2025



Vicini al
Gerriborio

vicini all
person

DS Solutions si distingue per un approccio integrato L'impegno della societa si articola in diverse

e strategico alle tematiche sociali e culturali, con aree principali, attraverso iniziative concrete che
particolare attenzione allo sviluppo sostenibile, alla coinvolgono istituzioni pubbliche, associazioni,
valorizzazione del territorio e alla promozione del universita, fondazioni e organizzazioni No Profit.

benessere delle persone. La societa non si limita a
sponsorizzare iniziative, ma partecipa attivamente
alla loro progettazione e realizzazione, mettendo a
disposizione competenze, risorse e know-how per
generare impatto tangibile e misurabile sul territorio
di Parma e oltre.

IMPACT REPORT 2025



Cibba e
GerriGorio

Parma,
io ci sto!

DS Solutions € un socio attivo nell'associazione Parma io ci sto! che
valorizza il territorio, che mette a sistema idee e progetti al fine di attrarre
talenti e risorse e quindi per portare uno sviluppo economico in citta.

Tra i molteplici progetti quelli che si distinguono c'e il progetto Transition
Farm ideato con I'Universita di Parma e Nativa, e realizzato grazie al
supporto di Cisita Parma, Unione Parmense degli Industriali, Gruppo
Imprese Artigiane e Federmanager Parma. Fin dalla nascita del progetto,
la Societa contribuisce alla progettazione e realizzazione del progetto, il cui
obiettivo e formare i nuovi protagonisti della transizione ecologica, facendo
incontrare giovani neolaureati e PMI.

Attivita coniil
Gruppo Imprese
Artigiane (GIA)

DS Solutions collabora attivamente con il Gruppo Imprese Artigiane

(GIA) di Parma, associazione che promuove la crescita e il confronto tra
imprese del territorio, sostenendo iniziative legate all'innovazione, alla
formazione e allo sviluppo sostenibile. Attraverso la partecipazione agli
eventi e alle attivita associative, la Societa contribuisce alla diffusione della
cultura imprenditoriale e al rafforzamento del dialogo tra imprese, giovani
professionisti e territorio.

Le iniziative sono seguire e co-organizzate, spesso, dal nostro CEO Luca
Sfulcini che ricopre il ruolo di presidente del Gruppo Giovani del GIA.

KilomebtroVerdeParma

DS Solutions sostiene da anni le attivita di KilometroVerdeParma, progetto
nato con l'obiettivo di promuovere la riforestazione, la tutela ambientale e

la valorizzazione del territorio parmense attraverso la creazione di nuove
aree verdi permanenti. Nel tempo, la Societa ha rafforzato il proprio
coinvolgimento nelle iniziative promosse dall'associazione, contribuendo
alla diffusione dei temi ambientali e della sostenibilita sul territorio
partecipando attivamente agli eventi organizzati dal consorzio con le scuole
e nei boschi inaugurati dal consorzio.

A partire dal 2023, questo impegno si & consolidato ulteriormente con
I'ingresso del CEO Luca Sfulcini nel Consiglio di Amministrazione del
Consorzio Forestale KilometroVerdeParma, contribuendo allo sviluppo delle
attivita e dei progetti promossi dall'organizzazione.

IMPACT REPORT 2025



Culbura
e creativita

Parma 360° Festival

Supporto tecnico e organizzativo per la nona edizione
di Parma 360° Festival.

In particolare, & stata curata I'implementazione
della mostra interattiva ed ¢ stata fornita assistenza
tecnologica a 360° per tutti gli eventi in programma.

Festival Verdi e Verdi Off
in veste di Production Partner

Nel 2025, DS Solutions ha consolidato il legame
storico con il Teatro Regio di Parma, evolvendo
il proprio ruolo da sponsor tecnico a Production
Partner del Festival Verdi.

Questa sinergia ha supportato una kermesse di
straordinario impatto sociale e culturale, capace

di coinvolgere circa 19.000 spettatori attraverso 85
spettacoli e oltre 320 repliche distribuite sul territorio,
incluse realta sensibili come RSA e istituti penitenziari.

Il valore di questa collaborazione & stato ulteriormente
sancito dal conseguimento del premio "Cultura
d'Impresa" per il progetto Verdi SPIP Parade, a
testimonianza dell'eccellenza e dell'innovazione nel
dialogo tra impresa e cultura per l'intero settore.

IMPACT REPORT

Mantova Agricola

DS Solutions si conferma sponsor tecnico del Food &
Science Festival anche per la nona edizione, svoltasi a
Mantova nel 2025.

La manifestazione rappresenta un punto di riferimento
nel dialogo tra scienza, agricoltura e tecnologia, settori
in cui la nostra azienda mette a disposizione le proprie
competenze digitali.

TEDxParma 2025:
creare connessioni che generano futuro

Il 19 gennaio 2025, Parma e diventata un laboratorio
di idee, visioni e contaminazioni positive grazie

a TEDxParma, I'evento organizzato da xParma e
dedicato al tema “Equilibri Liquidi’ Con il sostegno

di DS Solutions, oltre 900 persone, tra studenti,
professionisti, imprese e famiglie, hanno partecipato a
una giornata di confronto capace di unire innovazione,
cultura e crescita collettiva. | contributi di 10 speaker
provenienti da mondi diversi hanno acceso riflessioni
su cambiamento, sostenibilita, tecnologia e impatto
sociale, trasformando il dialogo in uno strumento
concreto di ispirazione e attivazione per il territorio.

Attraverso il proprio supporto all'iniziativa, DS
Solutions ha contribuito a rafforzare un ecosistema
locale aperto alle idee, alla collaborazione e alla
costruzione di nuove opportunita, confermando il
proprio impegno nel promuovere progetti ad alto
valore culturale e sociale nel dialogo tra impresa e
cultura.



Teatro Regio

Portare l'opera italiana nel mondo: DS Solutions ha
prodotto il video di "Giovanna d’Arco" per OperaVision.

Grazie alla messa in onda gratuita sulla piattaforma
europea, € stato trasformato un evento d'élite

in un'esperienza digitale accessibile a tutti,
promuovendo l'eccellenza del nostro territorio oltre
i confini nazionali.

Labirinto della Masone, a sostegno del LOST

In occasione dell'edizione 2025, DS Solutions ha
dato il proprio sostegno al LOST (Labyrinth Original
Sound Track) Music Festival, evento di rilievo
internazionale dedicato alla musica elettronica e
all'arte contemporanea.

La manifestazione, ospitata nella cornice
architettonica del Labirinto della Masone, ha
registrato la partecipazione di oltre 2.500 giovani
provenienti da tutta Europa e dal mondo.

Il contributo di DS ha favorito la realizzazione di
un'esperienza immersiva unica, capace di coniugare
innovazione sonora e valorizzazione del patrimonio
paesaggistico locale.

IMPACT REPORT

Festival della Green Economy

La storia di DS Solutions al Festival della Green
Economy ha inizio nel 2021. Dopo un biennio di
supporto tecnico, dal 2023 la Societa ¢ diventata
sponsor del Festival, assumendo un ruolo propositivo
nella co-progettazione di numerose iniziative.

L'evoluzione di questa partnership € culminata nel
2024 con l'organizzazione di un panel di discussione
focalizzato sul futuro degli eventi. Nel 2025 si & scelto
di continuare la discussione portando al centro

del dibattito, il calcolo dello SROI e la valutazione
dell'impatto sociale: strumenti essenziali attraverso

i quali DS Solutions contribuisce a ridefinire gl
standard di sostenibilita per l'intero settore.

Evento Parma Gran Tour 2025

I 28 marzo 2025, presso la Chiesa di San Giovanni
Evangelista, DS Solutions ha sponsorizzato un
prestigioso evento culturale dedicato al Correggio.

La serata, che ha unito videomapping, proiezioni e
reading musicali, € stata promossa da Lions Club
Parma Host e dal gruppo SensAbility con il sostegno
del Comune di Parma.

L'iniziativa ha coniugato la celebrazione dell'arte con
una concreta azione di solidarieta: l'intero ricavato &
stato devoluto all'Associazione Malattie Genetiche
Rare di Reggio Emilia e all'‘Associazione per I'Aiuto ai
Giovani con Diabete di Parma.



Sport e
iInclusione

La scelta di sostenere il club si
rinnova nel segno della continuita,
riflettendo la convinzione che
lo sport sia molto piu di una
semplice competizione.
Questa partnership rappresenta un
impegno costante nel promuovere
un linguaggio universale che

unisce, rafforza la solidarieta e
favorisce il benessere psicofisico
di atleti e sostenitori, consolidando

anno dopo anno il legame tra

azienda e territorio.

IMPACT REPORT

Donne

in corsa

In occasione della sua 12° edizione,
la societa ha rinnovato il proprio
supporto a "Donne in Corsa",
evento promosso da CSV Emilia e
da un network di 15 associazioni
locali. La manifestazione, una

camminata non competitiva di 5
X km attraverso il centro storico di
", Parma, rappresenta un'importante
\ occasione di riflessione collettiva,
Zebre ‘;
' Rugby Club :'

Il sostegno della societa a questa
iniziativa mira a sensibilizzare
l'opinione pubblica sulle disparita
ancora esistenti nella tutela dei
diritti delle donne, promuovendo
il dialogo e l'equita sia nella sfera
professionale sia in quella privata

Cooperativa

Sociale Insieme

DS Solutions ha confermato
il proprio impegno nel sociale
attraverso la sponsorizzazione e il

supporto tecnico della serata
benefica "Serata Insieme",

organizzata dalla Cooperativa
Insieme.

L'evento, dedicato alla solidarieta

comunitaria, ha coniugato momenti
di intrattenimento musicale

e percorsi gastronomici con
l'obiettivo di raccogliere fondi a
sostegno dei progetti di inclusione

e assistenza promossi dalla
Cooperativa sul territorio.



Sosbtenibilita
e benessere

iInclusivo

Fondazione
Symbola

DS Solutions si conferma, per il secondo anno consecutivo, partner del
Seminario Estivo 2025.

Insieme alla Fondazione Symbola, la societa ha partecipato ad un
percorso di narrazione dedicato alle eccellenze italiane: storie di imprese e
istituzioni che stanno contribuendo alla trasformazione dell'ltalia attraverso
investimenti in innovazione e sviluppo.

Essere sponsor di questo appuntamento significa sostenere una visione del
Paese capace di unire tradizione, tecnologia e progresso sociale.

Associazione
Verso il Sereno

In continuita con la collaborazione avviata lo scorso anno, la Societa ha
rinnovato il proprio impegno al fianco dell'associazione, dedita all'assistenza
dei pazienti oncologici, fornendo sponsorizzazione e supporto tecnico pro
bono per I'evento organizzato presso il Teatro Regio di Parma.

Questa collaborazione duratura testimonia la volonta dell'azienda di mettere
le proprie competenze a disposizione di iniziative benefiche ad alto impatto
sociale, contribuendo attivamente alla raccolta fondi destinata al supporto
dei malati e delle loro famiglie.

Giornata
Nazionale del
Fiocchebbo Lilla

In occasione della Giornata Nazionale del Fiocchetto Lilla, DS Solutions ha
aderito all'iniziativa promossa dal Comune di Parma per sensibilizzare la
comunita sui disturbi della nutrizione e dell'alimentazione.

La Societa ha partecipato all'iniziativa illuminando la propria sede di lilla,
insieme a numerose realta del territorio che hanno scelto di sostenere il
messaggio di sensibilizzazione e vicinanza alle persone coinvolte.
Nell'ambito della stessa iniziativa, DS Solutions ha inoltre collaborato con
Davines al progetto di illuminazione simbolica di un tratto dell'autostrada,
contribuendo alla realizzazione tecnica dell'intervento.

IMPACT REPORT @ 2025



Vicinanza
e dialogo

con i propri
clienti

La societa ritiene fondamentale e stiatio utilizzato un questionario
mantenere un dialogo costante con valuGativo per raccogliere il feedback dei
i propri clienti, interpretando lascolto clienti. La media ottenuta nel corso del
come una forma concreta di vicinanza 2025 e stata di 98/10.

uGile a monitorare la qualita del servizio e
l'alineamento sui Gemi della sosGenibiliGa.
Proprio per questo motivo, in continuita
con gli anni precedenti, anche nel 2025

IMPACT REPORT 2025
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Financial Climate Contribution.

Nel corso del 2025 DS Solutions ha continuato a monitorare i suoi consumi ed emissioni tramite il partner esterno
Climate Partner, in conformita con gli standard GHG Protocol. Le emissioni Scope 1 sono conseguenti al riscaldamento
dei locali ed il consumo di carburante della flotta aziendale.

Le emissioni indirette Scope 2 si riferiscono al consumo di energia elettrica utilizzata per I'illuminazione e il riscaldamento
dei locali. Queste emissioni sono calcolate in base a due modalita:

Che considera il mix energetico SR UEE CRlie 2L el e

\ . . / . di energia effettivamente /
' medio nazionale £ % : )
S L . acquistata dal fornitore K

Nell'ultima certificazione aggiornata di Climate Partner, risulta un azzeramento delle emissioni market-based grazie
all'acquisto di energia pulita dal mercato, oltre a una riduzione delle emissioni location-based dal 2023 al 2024.

Alla data odierna, le attivita di calcolo e consolidamento dei dati risultano ancora in corso, con l'obiettivo di rendicontare i
risultati ottenuti e procedere alla compensazione delle emissioni relative al 2025, al fine di mantenere lo status raggiunto.

DS Solutions monitora da diversi anni anche le emissioni Scope 3, affinando progressivamente le metodologie di raccolta
per ottenere una sempre maggiore precisione nei dati. Questo impegno costante ha permesso di quantificare con estrema
affidabilita I'impatto relativo a viaggi d'affari, pendolarismo, beni e servizi acquistati, energia a monte e rifiuti operativi.

Nel corso del 2025, la societa ha inoltre implementato un sistema di quantificazione dei consumi energetici per gli eventi
integralmente da remoto. L'iniziativa nasce dalla consapevolezza che ogni evento debba non solo generare valore sociale,
ma anche minimizzare la propria impronta ambientale attraverso una gestione consapevole delle risorse.

Si rimanda alla lettura del target 2° per maggiori dettagli.

'5° target 2025

IMPACT REPORT @ 2025
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6° target 2025

Implementazione di pratiche piu sostenibili.

Plastic free

C

Gestione rifiuti

)

Paper free

E stato avviato e consolidato un percorso interno volto a ridurre I'utilizzo
della plastica monouso. In questottica si & confermata la richiesta

ai dipendenti di utilizzare le borracce in uso utilizzando i distributori
d'acqua installati, per favorire pratiche piu sostenibili nella quotidianita
lavorativa.

Inoltre, sono state adottate soluzioni sostenibili, come la sostituzione
della plastica con materiali biodegradabili, attraverso I'uso di posate,
bicchieri e tazzine compostabili.

Anche nel 2025 prosegue l'impegno per la sostenibilita: rimangono
operativi i cestini per la differenziata (carta, plastica, organico, vetro e
misto) e i punti di raccolta per batterie e piccoli dispositivi tecnologici.

Per ottimizzare i processi, & stata introdotta una procedura di gestione
rifiuti aggiornata, arricchita da foto e istruzioni chiare per distinguere e
trattare correttamente le tipologie pericolose e non pericolose.

E consentito smaltire direttamente in ufficio batterie e rifiuti tecnologici
privati.

Nel 2025 sono state confermate le iniziative gia consolidate, quali
l'acquisto di carta riciclata non sbiancata e la riduzione delle stampe
grazie alla sensibilizzazione del personale all'uso fronte-retro e alla
stampa in scala di grigio, limitando le copie cartacee ai soli casi di
effettiva necessita. Parallelamente, e stato quantificato il consumo di
carta per la reportistica di sostenibilita relativa all'esercizio 2024.

Sempre nel 2025, tutti i project manager sono stati dotati di tablet
aziendali con l'obiettivo di supportare la digitalizzazione delle attivita
operative e progettuali quotidiane. Lintroduzione di questi strumenti

ha consentito di rendere piu efficiente la gestione del lavoro, favorendo
la consultazione digitale di documenti, progetti e materiali operativi
direttamente durante le fasi di pianificazione e realizzazione degli eventi.

Questa scelta contribuisce inoltre alla progressiva riduzione dell'utilizzo
della carta, limitando la produzione di appunti cartacei e stampe non
necessarie.

IMPACT REPORT 2025



< Orientamento verso > Nel corso del 2025 la Societa ha continuato a promuovere un

T P approccio piu sostenibile nella progettazione e realizzazione degli

eventi, accompagnando clienti e partner verso scelte a minore impatto
ambientale. In quest'ottica vengono privilegiate, ove possibile, soluzioni |
alternative ai materiali pit impattanti, come I'utilizzo di supporti |
in cartone al posto del forex e la proposta di gadget sostenibili o ;
riutilizzabili. |

Inoltre, viene incoraggiata I'adozione di sistemi di raccolta differenziata
ove possibile, con l'obiettivo di diffondere una maggiore attenzione agli
aspetti ambientali lungo tutta la filiera degli eventi.

Promuovere lo sviluppo di una catena di approvvigionamento sostenibile.

DS Solutions promuove una supply chain sostenibile attraverso un rigoroso Codice di Condotta dei Fornitori (adottato il
15/12/2023), che impone il rispetto dei diritti umani, della legalita e della tutela ambientale.

Dal 2024, I'impegno ¢ diventato operativo con l'avvio di un sistema di valutazione che monitora i fornitori strategici,
rappresentanti circa 1'80% dei costi totali. Nei primi mesi del 2024 si & conclusa I'analisi della catena di fornitura,
identificando i fornitori a rischio basso, medio, alto. Sulla base di questa identificazione, & stato trasmesso all'80% della
value chain il codice condotta.

Nel corso del 2025 sono state analizzate e pianificate le ulteriori attivita da implementare nel 2026 al fine di raggiungere il
target prefissato.

IMPACT REPORT @ 2025



Promuovere una cultura della legalita attraverso il rafforzamento dei sistemi di
prevenzione degli illeciti e il potenziamento dei flussi comunicativi interni.

DS Solutions mette a disposizione di tutti gli stakeholder un canale di segnalazione anonimo. Attraverso questo strumento,
& possibile comunicare illeciti, violazioni del Codice Etico o altre criticita riscontrate nel rapporto con I'Organizzazione,
garantendo i pill elevati standard di riservatezza e la massima protezione dei dati personali.

Nel 2025 non sono state ricevute segnalazioni.

IMPACT REPORT




Valubazioni
quantitabive

=
94.4

~

Certified

®

Data fine dell'anno fiscale

K?ﬂ dicembre 2024

Corporation

/

DS Solutions riafferma il proprio impegno nella
misurazione dell'impatto socio-ambientale attraverso
il B Impact Assessment (BIA) di B Lab. Questo
rigoroso standard valuta la capacita dell'azienda di
generare valore condiviso per la societa e il pianeta,
superando la logica del solo profitto.

La Societa ha raggiunto l'eccellente punteggio di
94.4, superando ampiamente la soglia necessaria per
la certificazione B Corp® Questa valutazione risale a
luglio 2024 con una validita triennale.

Rispetto al punteggio mediano globale di 50.9
registrato dalle imprese ordinarie, questo risultato
posiziona DS Solutions ben al di sopra degli standard
di mercato, confermandone la leadership nella
sostenibilita.

Nel 2026 la societa rinnovera il suo impegno avviando
il processo di ricertificazione, cercando di confermare
o migliorare il proprio punteggio.

IMPACT REPORT



" Govomaes A

In che modo I'azienda puo migliorare le politiche e pratiche
pertinenti alla propria missione, all'etica, alla responsabilita
e alla trasparenza.

2 8 Missione e impegno

]

3 9 Etica e trasparenza
]

Missione bloccata

K1O.O J

g A

In che modo l'azienda puo contribuire al benessere
finanziario, fisico, professionale e sociale dei propri
lavoratori.

4 6 Sicurezza finanziaria
|
1 O O Salute, benessere e sicurezza
]
2 7 Sviluppo di carriera
]

Coinvolgimento e soddisfazione

> Y,

" ctens A

In che modo l'azienda pud migliorare il valore che
crea per i clienti e consumatori diretti dei propri
prodotti e servizi.

Gestione del cliente

\ A3 Y,
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/ Comunita

e sociale delle comunita in cui opera.

In che modo I'azienda pu0 contribuire al benessere economico

Punteggio generale 28.2 \

3.4

Diversita, equita e inclusione

4.5

Impatto economico

2.8

Impegno civico e donazioni

10.0
o

Gestione della catena di
approvvigionamento

o

/ Ambiente

In che modo l'azienda pud migliorare la propria
gestione ambientale in generale.

Punteggio generale 241

3.3

Gestione ambientale

\4'3

7 2 Aria e clima
]
2.0
]
Terra e vita

/
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Obiebbivi 2026

Oltre a consolidare gli obiebtbivi prefissati per il 2025,
butbora in corso, la societa intende
perseguire i seguenti nuovi obiebbivi:

Rafforzamenbto della
cultura ESG allinberno
dellorganizzazione

|l rafforzamento della cultura ESG interna rappresenta un obiettivo
prioritario, da perseguire attraverso una comunicazione piu efficace e
orientata all'ascolto delle necessita del team, consolidando al contempo
l'azienda come polo attrattivo per i giovani talenti.

L'obiettivo & creare un ambiente di lavoro stimolante, capace di favorire il
coinvolgimento e lo sviluppo di nuove competenze.

Selezione e valutazione
dei fornitori secondo
criGeri ESG

Nel 2026 ¢ previsto il rinnovo della valutazione della value chain al fine di
mappare i fornitori, definendo contestualmente le modalita operative e il
cronoprogramma per l'invio del Codice di Condotta revisionato e per lo
svolgimento di eventuali audit.

Mantenimenbto e
rafforzamento delle
nostre cerbificazioni e
rabing di sostenibilita:
ISO 20121 e B Corp

Il mantenimento e il rafforzamento delle certificazioni e dei rating di
sostenibilita continuano a rappresentare un elemento centrale del
percorso ESG aziendale.

Nel 2026 & previsto il rinnovo della certificazione ISO 20121 con
adeguamento al nuovo standard 2024, valutando inoltre
I'estensione del sistema di gestione anche agli eventi ibridi.

Parallelamente, sara avviato il percorso di ricertificazione B Corp secondo
i nuovi standard introdotti da B Lab, consolidando I'impegno verso un
modello di business sempre piu responsabile e orientato all'impatto
positivo.

IMPACT REPORT @ 2025



Avvio di un programma
di formazione sulla
leadership

Lo sviluppo di un programma di formazione sulla leadership inclusiva
rivolto a manager e responsabili di team mira a rafforzare ulteriormente
le competenze in materia di gestione della diversita e valorizzazione dei
talenti individuali.

Ampliamento delle
partnership strategiche

L'ampliamento delle partnership strategiche con il territorio e con i clienti
rappresenta un‘opportunita per sviluppare progetti innovativi nel campo
delle esperienze digitali integrate e del monitoraggio dell'impatto ESG.

Mantenimento o
rafforzamento del
punteggio EcoVadis

Il miglioramento continuo delle performance ESG passa anche attraverso
il rinnovo della valutazione EcoVadis, con l'obiettivo di mantenere o
incrementare il punteggio ottenuto.

Il percorso sara supportato dall'implementazione delle azioni di
miglioramento suggerite dall’ente di valutazione, cosi da rafforzare
ulteriormente le pratiche aziendali in ambito ambientale, sociale ed etico.

IMPACT REPORT @ 2025



Visione del 2026

“Il 2025 e stato un anno di
cambiamento, forse uno dei piu
significativi nella storia di DS
Solutions. Abbiamo rivisto assetti,
ruoli e responsabilita, con
l'obiettivo non solo di organizzare
meglio I'azienda, ma di renderla piu
solida, pit consapevole, a prova di
futuro.

Non e stato un passaggio

formale: & stato un momento

di consapevolezza. In questo
percorso abbiamo raggiunto
risultati importanti: la Medaglia
d'Oro EcoVadis, il mantenimento
della ISO 20127, il rafforzamento del
nostro impegno come B Corp e
Societa Benefit, nuove iniziative sul
territorio, una maggiore attenzione
al benessere delle persone, alla
filiera e all'impatto ambientale.

Ma il valore piu grande di
guest’anno non sta solo

nei traguardi raggiunti, sta
nella direzione che abbiamo
scelto: continuare a crescere
senza separare innovazione e

IMPACT REPORT

responsabilita, risultati e impatti,
tecnologia e persone.

Entriamo nel 2026 con una
governance rinnovata, una
visione piu chiara e la volonta di
continuare a migliorare, senza
perdere cio che ci ha sempre
guidato: le persone, la passione,
la responsabilita, la fiducia e la
capacita di costruire esperienze
che lasciano qualcosa oltre
l'evento.

Il 2026 sara per noi l'occasione per
dare forma concreta a questa
evoluzione: con piu metodo, pit
ascolto e la stessa responsabilita
con cui vogliamo continuare a
costruire il nostro futuro.”’

Luca Sfulcini
CEO DS Solutions
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